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Meine OGK-App ist barrierefrei!

Erste App in der osterreichischen
Sozialversicherung mit der Auszeichnung
TUV AUSTRIA-WACA-Zertifikat

Die Meine OGK-App wurde mit dem WACA-Zertifikat in Silber ausgezeichnet. Sie ist damit die erste
App innerhalb der ésterreichischen Sozialversicherung, die dieses Zertifikat flr digitale Barrierefreiheit
erhalt.

Das Web Accessibility Certificate Austria (WACA) bestatigt, dass digitale Angebote den
internationalen Richtlinien fur Barrierefreiheit (WCAG) entsprechen. Die Stufe Silber steht fir ein
hohes Mal} an Zuganglichkeit — zentrale Funktionen sind auch fir Menschen mit Behinderungen und
altere Menschen oder beim Einsatz von Assistenztechnologien nutzbar.

OGK: Barrierefreiheit als Teil moderner Servicequalitit

,Mit der Meine OGK-App machen wir allen Versicherten den Zugang zu unseren Online-Services so
einfach wie moglich— unabhangig von individuellen Voraussetzungen®, sagt Bernhard Wurzer,
Generaldirektor der Osterreichischen Gesundheitskasse. ,Die Zertifizierung bestatigt unser
Engagement flir mehr Barrierefreiheit und echte digitale Inklusion.*

WACA: ,,Ein wichtiger Schritt im 6ffentlichen Bereich*

,Es ist sehr erfreulich, dass eine groRe 6ffentliche Einrichtung wie die OGK digitale Barrierefreiheit
aktiv umsetzt, betont Werner Rosenberger, Projektleitung WACA, Hilfsgemeinschaft der Blinden und
Sehschwachen Osterreichs. ,Mit der Zertifizierung in Silber wird sichtbar, dass Barrierefreiheit auch
bei komplexen Anwendungen wie Apps der Sozialversicherung realisierbar ist.*

Weiterentwicklung geplant

Die OGK sieht die Auszeichnung als Ansporn, den eingeschlagenen Weg fortzusetzen.
.Barrierefreiheit ist kein einmaliger Meilenstein, sondern ein laufender Prozess und ein fester
Bestandteil unserer digitalen Weiterentwicklung®, so Bernhard Wurzer. ,Unsere Erfahrungen aus der
Zertifizierung flieBen auch in kiinftige Projekte ein, um digitale Angebote méglichst inklusiv zu
gestalten.”
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Uber das TUV AUSTRIA-WACA-Zertifikat

Das Web Accessibility Certificate Austria (WACA) ist das Osterreichische Zertifikat fur barrierefreie
Websites und Apps. Es orientiert sich an den internationalen WCAG-Richtlinien und wird nach einer
unabhangigen Prifung vergeben. Initiator ist die Hilfsgemeinschaft der Blinden und Sehschwachen
Osterreichs.

Uber die Meine OGK App

Die ,Meine OGK*“-App bildet das digitale Herzstiick der Osterreichischen Gesundheitskasse und
bietet Uber 7,5 Millionen Versicherten einen einfachen, sicheren und nun auch barrierearmen Zugang
zu zentralen Leistungen der sozialen Krankenversicherung. Versicherte kdnnen Uber die App orts-
und zeitunabhangig auf eine Vielzahl an Services wie zB Versicherungsdatenauszug oder Status zu
Wahlarztkostenerstattung zugreifen.

Verflgbar im PlayStore und App Store >>
https://play.qgoogle.com/store/apps/details ?id=at.itsv.mobile.meineoegk&hl=de&pli=1
https://apps.apple.com/at/app/meine-%C3%B6gk/id1593432832
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